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Confinamiento

Generar estrategias

Trasladar lo presencial a lo
virtual

Garantizar la calidad
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LINEAS DE ACCION

Tecnolagico

Autoevaluacion

Institucional
Metodologicos

Autoevaluacion
de Carreras . Pedagogicos

Bienestar
Universitario

Comunicacionales

Rediseno de
procesos
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[Garantizar el cumplimiento de los resultados de ensefanza }

aprendizaje
Universidad
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—
ACCIONES METODOLOGICAS

NIVEL DE COMPRENSION DEL CURSO

B Docente Capacitado @ Docente no capacitado

&
- Gestion pedagdgica v 5 *
* Herramientas digitales » 3
* Profesores tutores en linea 2 : )
« Objetos de aprendizaje (OA) ) b ‘
- Metodologia de la investigacion I I 3 I §
- Escritura cientifica MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO
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ACCIONES PEDAGOGICAS

Planificacion y organizacion de los contenidos de

las asignaturas

e Cambio de sistema tradicional a modular

e Mayor interacciéon entre docente y estudiante

e Evaluacion del aprendizaje de los contenidos mas dinamicay
participativa

e No se acumulan las evaluaciones pues maximo se puede
ejecutar dos modulos a la vez

e Se cumplen todas las horas y créditos declarados en las mallas
curriculares.
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L A
ACCIONES COMUNICACIONALES

Atencion de necesidades de Docentes y Estudiantes

e Cambio drastico del funcionamiento universitario

® Proceso para receptar, analizar y solucionar requerimientos.
e Establecer tiempos para la solucion de requerimientos

e Implementacidn de la Mesa de Servicios

e Implementacién de Call Center

cato) |(07)
CENTER | 4134750
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L A
ACCIONES COMUNICACIONALES

= Llamadas entrantes = Llamadas solucionadas

2235 Atencion de necesidades de Docentes y Estudiantes
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e Cambio drastico del funcionamiento universitario
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® Proceso para receptar, analizar y solucionar requerimientos.
e Establecer tiempos para la solucion de requerimientos

e Implementacidn de la Mesa de Servicios

e Implementacién de Call Center
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REQIJSE NO DE PROCESOS

Actores principales
‘ GQ » Jefes Departamentales.
* Decanos

0, \  Subdecanos

e Docentes
* Directores de Carrera
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. JA e
IENESTAR UNIVERSITARIO
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Intervencion de las autoridades

BieneS gr universitarias

Universitario | |
: « Ampliar los estudios para conocer las
@ - @ distintas realidades
 Dotar de Internet

« Atencion psicologica a estudiantes

de Cuenca



AUTOEVALUACION DE CARRERA E INSTITUCIONAL

« Generacion de modelo propio
« Estrategias para reporte de evidencias.
* Ejecucion de la Autoevaluacion

- 56 carreras evaluadas.
- Autoevaluacion Institucional.

Universidad




e
VINCULACION E INVESTIGACION

Analisis y Ejecucion de proyectos

Universidad [

« Adecuacion de proyectos

S . d d  Participacion Convocatoria COVID 19
O0Cieqd « Areas de la salud e ingenieria
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« Minimo impacto en la desercion estudiantil.

« Know-how institucional educacion virtual e hibrida
Eficiente herramientas de comunicacion
Fortalecimiento de entornos virtuales

Acrecentamiento exponencial de las competencias
digitales de los docentes

* Incremento de la oferta académica
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e
MAPA DE PROCESOS

Estratégicos

PAC
>Acreditaci6n y Calidad >> Planifi cacnén Estratégica >> Planifi cacnén Académwa >

Misionales

Gestion Umdades
Docenc:a >> Académicas >> Intemaaonal:zacwn >> Investlgacton >
> S5eag MOE d' alc;:iades g8 >> Gestion de Posgrado >> Educac:on Continua >> Vlnculacwn con Ia Sociedad >

Apoyo

BIBLI BIENS CcCOM
Adrmmstrauva Bibliotecas Bienestar Universitario Comunicacion
>Fmancnera >> Gestion Documental >> Operacasones Auxiliares >> pat"m%':::‘ d'y cia\sesona >
TI TTHH
Tecnologia Talento Humano
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INV-020 Proyectos Investigacion Cientifica (V)

U

Universidad
Catolica de Cuenca

Jefatura de Investigacion

Propuesta: Crear proyecios
desde Invesbgacion,
Actualmente se lo realiza
en Planificacion

Cenvocatoria de
investigacidn Gentica Crear proyecto de
investigacon en o
sistema ERP

0

Tabla de
componentes

Proyectos aprobados de proyecto

ropuesta: Actualmente se
lo realiza desde el
administatvo

Anular

clualmente se cotizay se

COMmMPracosas quenNo

Negar

equerimiento en ell-§
sistema ERP '

requenimiento

: Se demoran mucho tiempo
cumplep las caracterisicas y afectan al cronograma de
estipuladas por & ejecucion de proyecto
requiriente. Esto debe
cambiar,
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Cargar en el
sistema el

requerimiento de
adquisidén

Si

iRequerimiento cumple
parametros?

A 4

Aprobar
requerimiento

[~ Actualmente no se
compran cosas gue no hay

en el mercado Ecuatoniano

Director de Proyecto

del proyecto

Iniciar la ejecusén

Consultar
requerimientos a
jefaturas
correspondientss

Solicitar

adquisicion del
bien o s envicio

P

actade
requerimiento

Recibir producios o
servicios

INV-020-040 Seguimiento

Jefatura Financiero

Asignar recursos a I

proyecios de
investigacion
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| Ao+ | |ETL+ [Bj Dashboard V8« [ Dashboard V9 + || Balanced Scorecard~ | | Mapasy Diagramas+ |3 ABCosting+ ) Configuracidn+ || Seguridad » Administrador
Tableros y opciones « = 01 Administracién . Perspectiva | Propiedades »
Tableros ¢ Cumpl. Grl. 01 Administracién Perspectiva ...
01 Administracid
¢ ¢ 01 - Cumplimiento General Modelo Evaluacion... Aprendizaje ... Nombre | il
¢ - Rectorado # 01 - CARRERA ADMINISTRACION CUENCA [ 75,00 -23,00 % 11/03/2020 Aprendizaje ... N
as No Utilizar Cumplimiento General ||
8 BSC Rectorado ¢ 01 - PERTINENCIA 2 7,50 -46,17 % 11/03/2020 Aprendizaje ...
¢ | 01 Planificacién y Desarrollo 01 - PLANIFICACION @ 30,00 16,67 % 11/03/2020 Aprendizaje ... Desarrollar el pensamiento
} : critico, articulando los
®8 85C Planificacion y Desarrolio 02 - VINCULACION con LA socteD.. @ 10.000,00  -50,00 % 11/03/2020 Aprendzaje . Mision |ejes sustantivos en que
¢ |4 02 Acreditacion y Calidad 02 - ORGANIZACION Y RECURSOS O 108 150 2800% Pt 11/03/2000 Max.. Aprendizaje . fundasenta su sotuar la
1 2 universidad, para generar
-asc Acreditacion y Calidad 03 - PROFESORES : 1660 2475 -32,93 % Pt 11/03/2020  Maxi.. Aprendizaje .. A A SRS iAAd ab
# BSC Procesos del SGC 04 - CURRICULO 1456 15,00 -2,93% Pt 11/03/2020 Maxi.. Aprendizaje .. calidad, con reconocimiento
_ vision [nacional y proyeccién
¢ - Unidades Académicas 05 - ESTUDIANTES . 5,00 15,00 -66,67 % Pt 11/03/2020  Maxi. Aprendizaje ... internacional.
*3 01 Administracién # 02 - CARRERA ADMINISTRACION AZoGues [ 56,14 75,0 -25,15 % % 11/03/2020 Maxi.. Aprendizaje ...
" : : —
¥ 02 Giencias Sociales 01 - PERTINENCIA 57 750 2387% Pt 11/032000 Maxi. Aprendizaie .. :m‘mnc“ 7 oulturs de
. ) . : :
¥ 03 Educacion, Artes y Humanidades 02 - ORGANIZACION Y RECURSOS ® o 15,00 -34,13% Pt 11/03/2020 Maxi.. Aprendizaje .} Valores |2. Libertad
an 3. Honestidad
# 04 Ciencias Agropecuarias 03 - PROFESORES D 174 un5 -29,54 % Pt 11/03/2020  Maxi.. Aprendizaje ... 4. Tolerancia
s , _ = :
# 05 Ingenieria Industria y Construccién 04 - CURRICULO 0 1343 15,00 -10,47 % Pt 11/03/2020 Maxi.. Aprendizaje ...
(1]
® 06 Salud y Bienestar 05 - ESTUDIANTES ® s 15,00 35,47 % Pt 11/03/2020 Maxi.. Aprendizaje ... R
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