
El presente libro nos adentra en la agenda de la calidad de la educación 

a distancia y virtual. Es éste un tema presente y en el debate contemporá-

neo, pero que tiene sus raíces desde el inicio mismo de esta modalidad 

educativa. Los autores de la región y de España e Italia, nos muestran el 

panorama en los diversos países, permitiendo mostrar claramente cómo 

los sistemas de aseguramiento de la calidad están encarando creciente-

mente la búsqueda de soluciones para medir, evaluar e incentivar los pro-

cesos de enseñanza y aprendizaje. Este libro continúa la serie de estudios 

del Observatorio de la Educación Virtual en América Latina de Virtual 

Educa gracias al apoyo y la colaboración de la Universidad Católica de los 

Ángeles de Chimbote, de Perú. Ambas instituciones han convocado a 

especialistas y grupos académicos para permitirnos esta visión global y 

comparativa de una nueva realidad dada por el establecimiento de están-

dares e indicadores de la calidad, y que implican amplios debates sobre qué 

se regula, quién la regula, qué es la calidad, dónde se limita la innovación o 

dónde están los indicadores de los aprendizajes. Los editores agradecemos 

ampliamente a los autores y a sus instituciones, por su colaboración y 

trabajo en este libro, y ofrecemos a los lectores estos textos cuidadosamen-

te editados para permitir conocer mejor una realidad en curso y construir 

así mejores oportunidades para esta modalidad educativa en expansión.
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